
 

 

 

ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΤΗ 

ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

ΔΗΜΟΣ ΚΟΖΑΝΗΣ 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 7/2017 

(άρθρο 77 παρ. 3 Ν. 3852/2010) 

 

 

ΔΙΑΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗ 7/2017 

   Προς 

1. το Γραφείο Κυκλοφοριακών Παρεμβάσεων 

tourtourasa@kozanh.gr 

2. τον κ. Αντιδήμαρχο Στρατηγικού Σχεδιασμού 

Προγραμματισμού & Πολεοδομίας Κων/νο  

k2i2o2@yahoo.gr 

 

Κοινοποίηση 

1. Γραφείο Δημάρχου ioannidis@kozanh.gr 

2. Γραφείο Γενικού Γραμματέα 

bougiotopoulos@kozanh.gr 

 

 

Η ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ 

Η συμπαραστάτης του δημότη και της επιχείρησης δέχθηκε την με αριθμό πρωτ. 24004/26-

5-2017 αναφορά η οποία έλαβε αριθμό 9 στο βιβλίο καταγγελιών στο μητρώο του 
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συμπαραστάτη. Η Πρόεδρος του σωματείου, με την επωνυμία 

“********************************”, *****************************, ζήτησε από την αρμόδια υπηρεσία 

του Δήμου Κοζάνης να μεταφερθεί το περίπτερο που βρίσκεται επί της οδού 

****************************************έμπροσθεν καταστημάτων ιδιοκτησίας του σωματείου 

καθώς δεν λειτουργεί για χρονικό διάστημα άνω των επτά ετών και αποτελεί πλέον σημείο 

μολύνσεως. Ζήτησε τη συνδρομή του συμπαραστάτη του δημότη και της Επιχείρησης 

προκειμένου να βρεθεί μια λύση που να ικανοποιεί τα άτομα με αναπηρία.    

 

Αρμοδιότητα του Συμπαραστάτη του Δημότη και της Επιχείρησης 

Σύμφωνα με το άρθρο 77 παρ. 3 του Ν.3852/2010 (Πρόγραμμα “Καλλικράτης”), ο  

Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες άμεσα θιγόμενων  

πολιτών και επιχειρήσεων για κακοδιοίκηση από τις υπηρεσίες, τα νομικά πρόσωπα και τις 

επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση των σχετικών προβλημάτων. Η 

ανωτέρω δημότης επηρεάζεται από την συμπεριφορά της Υπηρεσίας και ως εκ τούτου η 

αναφορά της πρέπει να εξεταστεί παραπέρα.   

 

ΓΝΩΜΟΔΟΤΗΣΗ 

Η συμπαραστάτης απέστειλε ερώτημα προς την αρμόδια υπηρεσία και είχε μία συνάντηση 

με τον αρμόδιο αντιδήμαρχο. Εκεί συζητήθηκε  το πρόβλημα και προτάθηκαν πιθανές 

λύσεις. 

Μετά από διαμεσολάβηση με την αρμόδια Υπηρεσία αποφασίσθηκε ότι θα προβούν στις 

απαιτούμενες και νόμιμες ενέργειες προκειμένου να μεταφερθεί.   

 

         Κοζάνη 29-5-2017 

     Η Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης 

 


